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EspecificacOes Técnicas

Periodo 20 a 23 de mar¢o de 2011

Universo Eleitores com 16 anos ou mais

2.002 entrevistas em 141 municipios

Margem de erro 2 pontos percentuais e grau de confianga de 95%

Parceiros

Ibope Inteligéncia




= Pesauisa CNI-IBOPE RETRATOS DA SOCIEDADE BRASILEIRA: Locomogio URBANA < AGosTo 2011

Tempo de locomocéao

Tempo gasto no deslocamento na cidade™

Percentual de respostas (%)

Até “2h/dia  De % a De1a De 2a De 3a Mais de Nao sabe
Th/dia 2h/dia 3h/dia dh/dia 4h/dia

* Tempo gasto por dia em deslocamentos na cidade para a atividade
rotineira, seja trabalho, escola, curso - ida e volta e tempo de espera.

O tempo gasto por 43 % dos brasileiros em seus deslocamentos entre a
residéncia e sua atividade rotineira € de até %2 h/dia. 27% gastam de 2 a
1 h/dia e 24% levam mais de 1 h/dia - nos municipios com mais de 100
mil hab. esse percentual sobe para 32%.
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Meios de locomocao

Principal meio de transporte usado no deslocamento na cidade

Percentual de respostas(%)

Onibus

A pé

Automdvel (da familia)

Bicicleta

Motocicleta

Micro-6nibus/ Van/ Besta/ Topic/ Kombi
Mototéxi

Metrd

Trem

Automdvel de outra pessoa (carona)
Taxi 1

34

RETRATOS DA SOCIEDADE BRASILEIRA: LocomocAo URBANA - AGosTo 2011

34 % dos brasileiros usam
0 Onibus como principal
meio de locomocéao. 24%
se deslocam a pé. 16%
utilizam o automovel, e 8%
a bicicleta.

Nas cidades com até 20 mil
hab., o transporte coletivo
é utilizado por 19% da
populacao contra 58% nas
cidades com mais de 100
mil hab..
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Qualidade dos meios de locomocéao

Avaliacao da qualidade dos meios de locomogao
Percentual de resposta (%)

94 93
89
70
63
21 26
8 9 "
4 9 4 9 3 I
T m 1 T T T T 1
Motocicleta  Automdvel Bicicleta Mototéxi Metro Micro-6nibus/ Trem Onibus
(da familia) Van/Besta/
Topic/Kombi
B Otimo ou Bom " Regular Ruim ou Péssimo

A grande maioria dos entrevistados considera seu meio de locomocéo
“o0timo” ou “bom”, sobretudo no caso dos meios de transporte individuais.
O transporte com pior avaliacao foi o 6nibus: 24% o consideram “ruim” ou
“péssimo”. No Norte/Centro-Oeste esse percentual sobe para 40%.




CNI-= Pesauisa CNI-BOPE RETRATOS DA SOCIEDADE BRASILEIRA: LocomogAo URBANA - AgosTo 2011

Qualidade dos meios de locomocéao

Principais motivos para a escolha do meio de locomocao que mais usa

Percentual de respostas (%) 37% dos brasileiros afirmam
optar pelo meio de
transporte que utilizam por
este ser o mais rapido.

E o mais rapido 37
Unica possibilidade/ Nao ha oferta de transporte

E facil de usar

Em segundo lugar, com
22%, esta a opcao “Unica
possibilidade/ Nao ha oferta
de transporte”.

Preco/ custo
E comodo

A distancia é curta

Esta disponivel em um horario adequado
a sua necessidade

E saudavel

A falta de oferta de
transporte aparece de forma
ainda mais acentuada nas
pequenas cidades (35%) e
no Norte/Centro-Oeste
(29%)

E mais confortavel

Chega em seu destino no hordrio desejado
Tem menor risco de acidente

Tem menor risco de assalto

Polui pouco

E 0 mais préximo da residéncia/ Trabalho

NS/NR
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Qualidade dos meios de locomocéao

RETRATOS DA SOCIEDADE BRASILEIRA: LocomocAo URBANA - AGosTo 2011

Em relacdo aos aspectos

Aspectos positivos atribuidos ao meio e . y .
de locomocao mais usado pelo entrevistado(a) pOSItIVOS atri bU | dOS ao meio
Percentalde respostas (%) de locomocao mais usado

¢ pido E————— ;; PE10 ENtrevistado, 54%

Vai a muitos lugares | 16
Eberato | 15

Vou sentado ‘— 13
Sempre funcionam bem [N 7

Tem bilhete integrado 7_ 7
Tem muitas linhas A- 7
Séo seguros em relacao a acidentes ‘- 5
Tem muitos veiculos A- 4
Séo veiculos limpos/ conservados A- 3
Sao seguros em relacao a assaltos/ furtos |l 3
Séo veiculos novos e modernos _- 3
Sao adaptados para necessidades especiais |l 2
Funcionérios s@o atenciosos e bem preparados W 1
Sao em geral pouco lotados W 1
Nenhum. Nao tem aspectos positivos | 11

NS/NR I 5

marcaram a opgao “E
rapido”. Esse percentual
sobe para 87% entre 0s
usuarios de motocicleta e cai
para 33% no caso dos
usuarios de onibus.

Em segundo lugar ficou a
opcao “Vai a muitos lugares”
(16%), seguidos de “E
barato” (15%) e “Vou
sentado” (13%).
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Qualidade dos meios de locomocéao

Aspectos negativos atribuidos ao meio de locomogéao

mais usado pelo entrevistado(a)

Percentual de respostas (%)

E cansativo -_ 20
Séo sempre muito lotados ‘_ 18

Ecao | 11

\Vou em pé A— 1
Nao sdo seguros emrelacdo a acidentes [l 6
Séo lentos - 6
Tem poucas linhas [ 6

Tem poucos veiculos _- 5

Sdo veiculos mal conservados Il 5

Motorista conduz de forma irresponsavel/perigosa/ M.
imprudente/desconfortavel

Quebram com fregiiéncia [l 4

Séo veiculos velhos —- 4

Nao chega a todos os lugares —- 4

Sao veiculos sujos ‘- 4

Veiculo faz muito barulho _- 4
Funciondrios sdo despreparados e sem educacao ‘. 3
Veiculo cheira mal - 3
Néo séo adaptados para necessidades especiais [l 2
Outros passageiros tém comportamento inadequado [l 2

Néo tem bilhete integrado Il 1

Nenhum. Néo tem aspectos negativos [ N 33

Ns/NR [ 8

33% dos pesquisados
afirmam nao perceber
nenhum aspecto negativo
em seu meio de locomocao
— a opcéao foi mais
assinalada pelos
entrevistados que utilizam
automovel da familia para se
locomover (62%).

Na sequéncia estdo “E
cansativo” (20%), “Sao
sempre muito lotados” (18%)
e as opcdes “E caro” e “Vou
em pé” com 11% cada.




C NI -= Pesauisa CNI-BOPE RETRATOS DA SOCIEDADE BRASILEIRA: LocomocAo URBANA - AgosTo 2011

Seguranca dos meios de locomocao

Medo de ser assaltado ou sofrer um acidente usando o principal
meio de locomocéo da residéncia para o local de trabalho ou estudo

Percentual de respostas (%)

Sim, sempre Sim, na maioria Raramente Nao, nao NS/NR
das vezes tem medo

B Acidente I Assalto

Mais de 50% da populacao tem medo — “sempre” ou “na maioria das vezes”
— de sofrer um acidente ou ser assaltado utilizando algum meio de
locomocao.
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Seguranca dos meios de locomocao

Nas periferias o percentual € de 69% no
caso de assalto e 61% de acidente. Nas
capitais 59% para assalto e 55% para
acidente e nas cidades do interior 44% para
assalto e 45% para acidente.

A Regiao Sul tem o menor percentual de
pessoas com medo “sempre” ou “na maioria
das vezes” de assalto (37%) e de acidente
(33%). Em contrapartida, no Norte/Centro-
Oeste esses percentuais chegam a 62%
tanto para assalto como para acidente.
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Seguranca dos meios de locomocao

Medo de sofrer um acidente usando o principal meio de
locomocéo da residéncia para o local de trabalho ou estudo

Percentual de respostas (%)

93

44

0
Apé Bicicleta Motocicleta Automével (da familia)  Micro-nibus/ Van/ Onibus
Besta/ Topic/ Kombi
M Sim, sempre " Na maioria das vezes Raramente B Nao, nao tem medo B NS/NR

Os que mais se preocupam com acidentes s&o 0s usuarios de motocicleta
(68% se preocupam sempre ou na maioria das vezes) e 0S que menos se

preocupam sao os que se locomovem a pé (44% dizem néao ter medo de
sofrer acidente).
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Transporte Publico

39% dos brasileiros
consideram o sistema de
transporte publico de sua
cidade “6timo” ou “bom”.
28% o classificam como
“ruim” ou “péssimo” e outros
26% consideram o sistema

34 de transporte regular. 8%
nao responderam.

Avaliacao da qualidade do transporte publico
Percentual de resposta (%)

8 5

Em termos regionais, o
sistema de transporte

26 publico foi melhor avaliado
no Sul (49% optaram por
“6timo” ou “bom”). A pior
avaliacao é das Regides
Norte/Centro-Oeste (28%).

m Otmo ™ Bom Regular M Ruim ™ Péssimo WM NS/NR
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Transporte Publico

Percepcao de melhora dos meios de transporte nos Gltimos dois anos

Percentual de respostas (%)
60

T

Onibus Micro-6nibus/Van/Besta/Topic/Kombi Metro

B Sim ™ Nao NS/NR

46% acham que o 6nibus melhorou no ultimo biénio contra 42% que afirmam
gue ele ndo melhorou.

No caso dos “Micro-6nibus/Van/Besta/Topic/Kombi”, a percepcgao de
“‘melhora” e “nao melhora” foi de 35% e 38% respectivamente.
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Transporte Publico

Aspectos que mais melhoraram no transporte publico segundo os brasileiros

Percentual de respostas (%)

Micro-dnibus/Van/  Barca/Aerobarco/ Onibus Trem Metrd
Besta/Topic/Kombi Catamara
M Custo ™ Tempo Seguranca B Conforto ™  Confiabilidade B NS/NR

O tempo no deslocamento foi o item mais apontado pelos entrevistados
guando questionados sobre qual aspecto as categorias de transporte publico

melhoraram. O item foi marcado por 56% dos entrevistados no caso do
metro.
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Transporte Publico

49% dos entrevistados

Perspectiva dos brasileiros em relagéo ao transporte

pblico nos préximos trés anos acham que havera melhora
PR no proximo triénio contra
10 5 12% que consideram que
este tipo de transporte ira
piorar.

Outros 30% acham

gue o transporte publico
ficara estagnado em termos
de qualidade e 10% néo
guiseram ou nao

souberam responder.

® Melhorar muito = Melhorar Nem melhorar nem piorar ~ ® Piorar = Piorar muito  m NS/NR
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Transporte Publico

Razao para nao usar transporte piblico

Percentual de respostas (%)

44% dos entrevistados

dizem que nao utilizam

7 transporte publico pela sua
iInexisténcia ou pela
indisponibilidade nos
horarios de necessidade.

Nao hé ou ndo atende a
necessidade

Longo tempo de locomocao

w
o

Nao precisa / Transporte proprio

Empresa oferece transporte

w0
—_—

w
w

O segundo fator mais
apontado foi o longo
tempo da viagem (9,6%).

o«
N

Alto custo

Desconfortével

\ il

Atrasa fregiientemente

8,2% nao o fazem devido ao

Seguranca 2,0 alto custo.

-n

Polui muito

 —
o
-—
s\'
(a]

* Pergunta de resposta espontanea,
considerando apenas os entrevistados
gue nao utilizam transporte publico.

NS/NR
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Transporte Publico

Fator que precisaria melhorar ou ser feito no
transporte pdblico para que o mesmo fosse usado

Percentual de respostas (%)

Diminuir preco da passagem
Ampliar as linhas de cobertura do transporte
pablico (trem, onibus, metrd)

Ter mais Seguranca
Ter mais Conforto

Melhorar a qualidade em geral

Colocar mais veiculos nas linhas (trem, onibus,
metrd)/ Aumentar a frequéncia

Diminuir o tempo de viagem

Nao usaria transporte publico de forma alguma
Mais pontualidade

Construir corredores de dnibus

Investir em treinamento dos funcionarios
Nenhum destes/ outros

NS/NR

I ¢
I
I

I

I ¢

7— 6

I

.

.

—- 2

MI 1
—_ 20
I

16% dos n&o usuarios
indicaram que o custo € 0
principal fator que deveria
melhorar para que
passassem a utilizar o
transporte publico.

Em segundo lugar esta a
ampliacéo das linhas de
cobertura do transporte
publico (10%).

Apenas 4% afirmaram que
Nao usariam transporte
publico de forma

alguma.
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